广州银行恒宝USB KEY用户使用说明书
一、安装步骤

二、详细安装说明

1、安装USB KEY的设备驱动程序

（1）安装设备驱动程序
插入UKey（通过电脑USB接口插入）后，系统会自动为您安装驱动程序。如系统未自动安装，请进入“我的电脑”打开驱动器盘，选择“Setup.exe”进行安装。也可以直接在广州银行的网上银行www.gzcb.com.cn登录页面上下载。
在安装设备驱动程序前，请关闭其他应用程序，安装完成如下图所示：
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点击“完成”按钮，安装完成。

安装成功后电脑的右下角会出现我行的Logo[image: image2.png]


。

根据您的电脑使用环境的不同，安装程序可能会提示您重新启动计算机，请您根据要求选择重新启动计算机。

2、修改USB KEY PIN码

USB KEY的驱动程序安装完毕后，首次使用试，插入您的USB KEY（通过USB接口插入电脑），电脑将会弹出图2所示对话框：
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由于您的USB KEY PIN码为初始PIN码，广州银行网上银行 USB KEY的初始PIN码统一为 “123456”。请务必马上修改USB KEY的PIN码，并妥善保管。点击“确定”按钮，修改USB KEY密码，如下图所示：
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输入新密码后，点击“修改”按钮，完成USB KEY PIN码的修改，如下图所示：
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3、下载网上银行数字证书

若您是企业网银用户，您所收到的USB KEY已完成了证书下载，无需进行此项操作。

若您是个人网银用户，请进入广州银行www.gzcb.com.cn网站，在网上交易频道中点击进入网上银行登录页面。选择“个人网银专业版”-〉“登录专业版”-〉“安全中心”，点击“证书下载”后，根据页面提示下载您的数字证书。

4、USB KEY管理工具

USB KEY管理工具是在安装设备驱动程序时一起安装的应用程序，主要是为您提供部分USB KEY的管理功能，如查看数字证书详细信息、修改USB KEY PIN码、修改USB KEY名等。

若想使用USB KEY管理工具，您可点击Windows系统右下角的我行logo或者左下角的“开始”菜单，依次选择“程序”(“广州银行USB KEY管理工具”( “广州银行USB KEY管理工具”，将会弹出如下图所示对话框：
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点击右上角的“登录”按钮，输入USB KEY用户PIN码后进入USB KEY管理工具，如下图所示。
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（1） 查看数字证书详细信息

点击设备和证书列表框中的树形菜单如下图所示，可查看您网上银行数字证书的详细信息。
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图8

（2）修改USB KEY PIN码

点击右边的“修改PIN码”按钮，您可重新设置您的USB KEY PIN码，如下图所示。
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图9

(3)修改名称

USB KEY的名称用以区分不同的USB KEY，广州银行USB KEY的默认名称由厂商设定，您可以根据自己的喜好和需要设定您的USB KEY名称。

进入管理工具后，点击右边的“修改USB KEY名称”按钮，会弹出如图10的对话框，输入您自行设定的新名称，点击“确定”按钮完成修改。
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图10

(3系统检测

USB KEY管理工具还提供了USB KEY运行环境检测功能，用于查看您正在使用的电脑是否满足管理工具的要求，提示您需要调整的系统设置。

进入管理工具后，点击右边的“系统检测”按钮，如果运行环境正常，会弹出如下图的提示信息。
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安装USB KEY驱动程序





修改USB KEY的密码





下载数字证书
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